
製品管理システム

　メックの製品管理システムでは、製品が倉庫から出庫される際、

上位基幹システムと連動して、「どのお客様に」「何を」「いくつ」

等の出荷指示データを取得し、どの製品が準備され、いつ出荷

されたか等の履歴を管理・記録しています。製品名やロット番

号、有効期限などの情報が記載された2次元バーコードが、製

品ラベルと荷札の両方に貼付されており、この双方をバーコード

リーダーで認識することで、出荷先と製品の照合を行います。

　このシステムと配合管理システムのデータを併用することで、

原料の調達から製品出荷後までのあらゆる段階における

トレーサビリティを実現しています。

品質・環境マネジメントシステム

　メックは、｢独創の技術｣｢信頼の品質｣｢万全のサービス｣

を通じて、広く社会の発展に貢献するという経営理念のもと、

品質の追求と信頼性の向上を目指して、ISO9001に準拠した

品質マネジメントシステムを構築し、これに基づくPDCA活動を

基本に改善活動に取り組んでいます。

　また、化学薬品メーカーとしての使命、企業市民としての

地球環境に対する責任から、ISO14001に準拠した環境マネ

ジメントシステムも2005年度から全社展開し、継続的な環境

保全活動を推進しています。

自然界が創り出す配線パターン

正六角形の部屋が隙間なく敷き詰められたハチの巣の構造は、最小限の材料で最大限の強度を実現できる利点があります。
また、90％以上が空間のため丈夫なのに軽量です。この「ハニカム（ハチの巣）構造」は、建築材やパーテーション、

自動車の部品、スキー板など、私たちの生活にも広く応用されています。

例えば、ハチの巣

信頼の品質
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多種多様な原料の配合によって生まれるメック製品。

その製造現場では原料の入荷から製造、製品の出荷までを

トータルに管理するシステムを導入し信頼性確保に努めているほか、

作業の合理化・省人化も実現しています。

さらに、お客様の生産環境でメック製品を継続的にお使いいただくために、

営業・研究開発・製造各部門が一丸となって万全のサポートを行っています。

　ヒューマンエラーの防止、トレーサビリティの管理や品質管理

の強化などを目的に、当社工場では「配合管理システム」「出

荷管理システム」を導入。配合作業のオンライン化や原料投入

に関するトラブル防止、生産・作業記録の自動化などを実現し

ています。

　また、お客様の注文に応じて出荷される製品のラベルには

バーコードを記載し、原材料の注文・受入検査から、出荷までの

すべての段階で履歴管理を実行しています。

お客様の満足を最優先した営業サポート

　製品の販売だけでなく、お客様が求める性能と品質を実現

するために、あらゆる手段を尽くして、お客様の課題を解決

することこそが自らの存在意義だと考えています。

　そのために、お客様の個別ニーズに応じて、役立つ知識や

技術をご提案する「提案型営業」を実践しています。こうした

メックの営業姿勢は、お客様から高い評価をいただいています。

品質とサポート体制Support & Quality

確かな製品をお届けするために─
万全の品質管理と
サポート体制で臨んでいます。

製造から出荷まで

調　達 原料の配合（配合管理システム） 充　填最終検査 出　荷 お客様サポート

●品質、コスト、納期、技術力などの明確な基準
　に基づき、購入先を選定

●納品後のお客様サポート
●製品立ち上げ時のサポート
●納品後、お客様を定期的に訪問して技術
　サポートを実施
●問題発生時の迅速な対応

●原料の入荷から受入検査、製品への使用
　までを記録／管理
●バーコード管理で配合用原料を特定し、
　必要量を計測
●バーコード管理により原料を配合槽に投入

●社内規格との照合
●製造した薬品の性能チェックを実施

●最終検査に合格した薬品を容器に充填
●出荷まで倉庫内に保管
●容器は使用後洗浄され、リサイクル使用

●バーコードによるロット番号・出荷先などの
　履歴管理
●ジャストインタイム体制で国内外の工場から
　出荷
●一定期間、全製品のサンプルを保管

トレーサビリティ管理による徹底した品質保証体制


